
HR –
новый реп 

Как достигать результатов в 
рекрутменте в 2024 году



Знакомство

✦ Farma
✦ IT

Опыт работы в качестве Team Lead/HR 
BP/HRD 10+ лет в отраслях:

Любимые задачи: 
Построение HR-процессов с нуля
Работа с командами
Развитие людей



1. Кризис = потребность в сильном бизнес-
партнере 

2. Скорость изменений и рост «черных лебедей»
3. «Кандидаты уже не те» или «поколение Z» 
4. Новые модели управления
5. Культурный код 

Почему снова HR



Роль HR в бизнесе



Связь с бизнесом

v Метрики+$
v Стратегия и 

планирование

✦ Управление 
изменениями

✦ Миссия + Ценности + 
Культурный код

✦ Мотивация и 
вовлеченность

✦ Коммуникация*



HR, деньги,  д̶в̶а̶ ̶с̶т̶в̶о̶л̶а̶ метрики



HR, деньги,  д̶в̶а̶ ̶с̶т̶в̶о̶л̶а̶ метрики



HR, деньги,  д̶в̶а̶ ̶с̶т̶в̶о̶л̶а̶ метрики
Показатель Формула

Выручка в расчете на 1 сотрудника выручка/кол-во штатных спецов

Затраты в расчете на 1 сотрудника

зп net+прямые расходы (НДФЛ+страховые 
взносы+взнос травматизм)+косвенные расходы 
(рабочее место+расходники+работа спец-в, 
привлеченных в работу данного сотрудника+отпуск)

+стоимость найма
+стоимость обучения
+коэффициенты/премии/др

Отдача от инвестиций на персонал ROI= (доход (экономия) - расходы/расходы)*100%

Стоимость 1 найма
сумма всех затрат за период / количество наймов 
(включая текучесть) за этот период

Укомплектованность штата
ср.численность персонала за отчетный период/кол-во 
необходимого персонала*100%

Коэффициент принятия предложений о работе
кол-во принятых предложений о работе/ кол-во всех 
предложений*100%

Средний срок закрытия вакансий
ср. срок по каждой вакансии/общее кол-во закрытых 
вакансий

Доля внутреннего найма
число вакансий с внутренним наймом/общее кол-во 
вакансий в месяц/квартал*100%

Количество открытых вакансий на 1 рекрутера
общее кол-во вакансий в компании/кол-во ШЕ 
рекрутеров в компании



Вовлеченность в бизнес

v Метрики+$
v Стратегия и 

планирование

v Управление 
изменениями

v Миссия + Ценности + 
Культурный код

v Мотивация и 
вовлеченность

v Коммуникация*



✦ +7 917 958 38 11 

✦ @gkotova26

Галя Котова 



Вопросы


